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Afmagt, manglende faglighed og en voldsom
forraelse tegnede hverdagen i

Indtil en ny leder og en
dedikeret gruppe socialpaedagoger tog tyren ved
hornene, ansatte uddannet personale og lavede
en omfattende kulturaendring

ILLEDERNE pa Ulrik
BMQSrch Rasmussens skrive-

bord taler deres tydelige
sprog. Mgblerne i faellesarealerne
er smadrede, skabe er revet ned
fra vaeggen, og en termorude er
flaekket.

Det er en udadreagerende be-
boer, der har lavet skaderne. Men
noget andet treeder ogsa frem i
motivet: Medarbejderne ser pas-
sivt til og ggr ikke noget for at for-
hindre, at beboeren ggr skade pa
sig selv eller andre.

Billederne er et nedslag fra
en hverdag, der for fem ar siden
var ganske normal i Boenhed 20
(BE20), som er en del af Landsbyen
Sglund - en boform og et aktivitets-
tilbud for mennesker med betyde-
ligt og varigt nedsat psykisk og fy-
sisk funktionsniveau i Skanderborg.

Sadan forteller faglig leder
Ulrik Mgrch Rasmussen:

- Tidligere var det her et hus,
hvor der skulle vaere ro. Det her
var ikke et sted, hvor man tegnede,
legede eller i det hele taget lavede
alderssvarende aktiviteter. Der var
ro. Borgerne var bange, fordi der
var en forrdet tilgang, siger han og
setter flere ord pd, hvordan han
selv oplevede forraelsen pa BE20,
da han tiltradte som leder i 2019.

Bla. var Ulrik Mgrch Rasmussen
selv vidne til, at en borger, med kog-
nitiv udvikling som et tredrigt barn,
blev slaet over fingrene, kaldt ulaek-
ker og fik besked pa at vaske sig, fordi
han rgrte ved sine kgnsdele. Han op-
levede ogsa, at medarbejderne talte
til borgerne i en nedladende og sar-
kastisk tone og skeeldte ud, hvis de
mente, at en borger var 'uopdragen’.

- Min oplevelse var, at de paeda-
gogiske overvejelser i arbejdet med
borgerne var til at overse, og blot 27
pct. af medarbejderne var pa det tids-
punkt uddannede socialpaedagoger.

En sarbar malgruppe

Landsbyen Sglunds Boenhed 20 har
i dag fem beboere. Det er et § 108-
tilbud, og borgerne har autisme,
udviklingsheemning og komorbidi-
tet (nar borgeren har flere diagno-
ser pd samme tid, red.) og kraever
massiv stgtte dggnet rundt.

Det er med andre ord en meget
sarbar malgruppe, der har behov for
en hgjt specialiseret indsats og vel-
egnede rammer for at trives. Og det
var fgrst og fremmest der, skoen
trykkede, oplevede Ulrik Mgrch Ras-
mussen, da han kom til som ny leder.

- Pa det tidspunkt var der an-
sat seks vagter fra et vagtfirma
til at passe pa en beboer. Men ~ »
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Kulturaendring

N
Vision
Da Ulrik Merch
Rasmussen
tiltrddte som ny
leder i Boenhed
20, indsd han
hurtigt, at der
var brug for at
ansatte flere
uddannede so-
cialpadagoger.

efter at jeg blev ansat, opsagde vi
hurtigt kontrakten med vagtsel-
skabet, og inden da forlangte vi at
fa en vagt udskiftet, fordi han tru-
ede en beboer med en knytnzeve,
forteeller han.

Ulrik Mgrch Rasmussen anerken-
der, at vagterne, der havde arbejdet
med beboeren i mange dr, holdt af
ham - men hans vurdering var, at
vagterne ikke havde de rette paeda-
gogiske kompetencer til jobbet.

- At holde af et menneske, der
har sa kompliceret en problem-
stilling, uden ogsa at have en fag-

lighed, der kan understgtte ens
handlinger, det bliver helt skeaevt
og forkert, siger den faglige leder.

Ingen onde hensigter
For mange af de socialpaedagoger,
der var ansat i BE20 ogsé leenge
fgr, Ulrik Mgrch Rasmussen
tradte til som ny leder, var for-
rdelsen noget, der stille og roligt
havde sneget sig ind i arbejdet og
sat sig i alle - som en tilstand, det
var sveert at komme ud af.

Fx fortaeller socialpaedagog
Jakob Rask Pedersen, der har vae-

Kreativitet
Socialpaedagog >>
og AMR Anton

Olesen har veeret
med til at eendre
kulturen - og det
har bl.a. fert til, at
der i dag er flere
kreative aktiviteter
for borgerne.Bl.a.
har en af borger-
ne for nylig lavet
malkekoen Karen
- af hensenet og
gamle aviser.

ret ansat i 20 ar, om en hverdag,
der i mange ér var praeget af for
lidt viden om de borgere, der bor i
BE20, og manglende implemente-
ring af paedagogiske metoder.

- Fagligheden og diagnoseforsté-
elsen har manglet. Mange medar-
bejdere har manglet forstaelse for,
hvordan man arbejder med de her
mennesker. Det er deres hjem, og
de har nogle rettigheder. Det hand-
ler ikke bare om, at de ggr, hvad vi
siger, siger Jakob Rask Pedersen.

Hans kollega Anton Olesen, der
som nyuddannet blev ansat som
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Forandring

For blev der p&
BE20 ikke stillet
krav til medar-
bejdernes faglige
kvalifikationer

i samme grad
som i dag, hvor
teet pa 80 pct.
af de ansatte er
uddannede so-
cialpazdagoger.

Mange medarbejdere har
manglet forstaelse for,
hvordan man arbejder
med de her mennesker.

—— Jakob Rask Pedersen, socialpaedagog

socialpaedagog pa BE20 i 2010, op-
levede ogsa forraelsen som en del
af hverdagen. Som ny medarbejder
kunne han godt se, at malgrup-
pen kraevede en saerlig indsats, og
taenkte derfor, at magtanvendelser
og en hérd tilgang nok var ngd-
vendig, forteeller han:

- Dengang det var allermest
forraet, havde vi en beboer, som
havde det meget, meget sveert. Han
var udadreagerende hele tiden.
Han blev skubbet til, truet og naer-
mest drillet i en sarkastisk tone
af personalet, fordi de var pisse-
irriterede pa ham. Og de gjorde det
for at ggre ham endnu mere vred.
Jeg tror, at de fglte afmagt, forteel-
ler Anton Olesen, der i dag er AMR
og instruktgr i Durewall Naensom
Ngdveerge (en metode til at be-
skytte sig selv og andre, uden at
nogen kommer til skade, red.).

Folelsen af afmagt

Afmagten afspejlede sig ogsa i
medarbejdernes made at sam-
arbejde pa. Tidligere holdt man
ifglge Anton Olesen opgaverne
med beboerne adskilt og undgik
helst at blande sig i hinandens
arbejde.

- Jeg blev fx engang slaet i hove-
det af en beboer. Da han var pa vej
over mod en anden medarbejder,
rabte vedkommende, at jeg skulle
sgrge for, at han ikke kom over til
dem. Der teenkte jeg 'maske du
kunne have hjulpet mig i stedet?’,
fortaeller han.

Hans kollega, socialpaedagog
Laura Kutllovi, tilfgjer, at hun
dengang havde opfattelsen af, at
bade ledelse og medarbejdere godt
var klar over, at der var et problem
med forraelse pa BE20 - men in-
gen vidste, hvordan de skulle fa
vendt den negative spiral. Hun var
derfor bekymret for fagligheden:

- Man ender som medarbej-
der hurtigt der, hvor man fgler,
at man selv ma prgve at keempe
for, at man i det mindste selv kan
tage fra arbejde med god samvit-
tighed. Og at man ggr det bedste,
man kan for beboerne. Men der
var da tidspunkter, hvor jeg satte
jeg mig ind i bilen pa vej hjem og
taenkte “shit mand. Jeg far ikke no-
gen faglig udvikling eller laering i
forhold til metoder.” Man kunne jo
veelge at taenke, at det var en nem
vagt, fordi man ikke brugte sit ho-
ved til noget fagligt, men man bli-
ver jo ikke ligefrem udviklet pa
den made, forteeller hun og tilfg-
jer, at den paedagogiske faglighed
bl.a. var sveer at komme i mal med,
fordi langt de fleste ansatte var
ufaglaerte - og fordi ingen af vika-
rerne havde paedagogisk erfaring.

- Der var ikke nogen krav til
folks kvalifikationer. Der kom fx
en mand med rent linned, som fa
uger efter var ansat som vikar. Jeg
kan huske, at jeg teenkte, at hvis
linnedmanden kan blive ansat her,
sa kan alle.

En andring indefra

Den virkelighed, som de tre
socialpaedagogiske kolleger her
fortzeller om, var ogséa den, der
mgdte Ulrik Mgrch Rasmussen,
da han tradte ind ad dgren og
konstaterede store udfordringer i
forhold til forraelse og manglende
faglighed.

Der var pa det tidspunkt sendt
klager over arbejdsmiljget og et
anonymt brev til ledelsen om for-
réelse i boenheden, sa opgaven var
Kklar: Der var brug for eendringer
her og nu, og dem skulle den nytil-
tradte leder sta i spidsen for.

- Som det fgrste samlede jeg
TRIO-truppen (TR, AMR og
leder, red.). Og vi kiggede sa pa »
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